HOSPITALAR



SOMOS A |
D&l HOSPITALAR

E ESSA
E A NOSSA
HISTORIA...

P D&l éumaempresa privada, especializada na
distribuicao de terapias e solucoes de alta
tecnologia e custo efetivo para o setor saude.
Estabelecida em 2004, a D&l conta com uma equipe de
profissionais apaixonada e com muitos anos de
experiéncia servindo aos hospitais brasileiros.




NOSSA
VISAO

Assistir aos profissionais e
instituicdes de saude a obterem
acesso a tecnologias inovadoras,
aliado a um pés-venda de exceléncia
gue combinados permitirao a
nossos clientes salvarem vidas




» NOSSA MISSAO

Acreditamos que salvar vidas é, sem sombra de duvidas, o melhor
trabalho que existe, por isso focamos todos 0s nossos talentos e
recursos para conectarmos os melhores fabricantes globais as
instituicoes de saude brasileiras e seus profissionais. Nao se trata
apenas de fornecer tecnologia de ponta, parte de nossa missao e
propiciar um servigo de exceléncia de ponta a ponta. Nossos clientes s&o
guem nos definem, por isso eles se encontram no centro de nossa
proposta de valor.
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E TAO

IMPORTANTE =] Compromisso
COMO “O QUE” :
FAZEMOS
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Prefacio

~ NOSSO
CODIGO DE
CONDUTA

Cddigo de conduta

MAIO 2024




AREAS DE
EXPERTISE

CENTRO CIRURGICO

CONTROLE DE INFECCOES

CUIDADOS CRITICOS E
HOSPITALIZACAO

EMERGENCIA E
AMBULATORIAL



AREAS DE
EXPERTISE

CENTRO CIRURGICO

Foco e Mesa cirurgia

Estativa e braco articulado
Torre de Video e Instrumental
Solucdes Digitais

Bisturi elétrico

Anestesia

Monitor Sinais Vitais

Bomba Seringa

Arco Cirurgico



AREAS DE
» EXPERTISE

CONTROLE DE INFECCOES

Lavadora ultrassonica

Termodesinfectora

Gabinete de secagem

Autoclaves de vapor

Esterilizador de baixa temperatura

Reprocessadora de endoscopio

Sistema de rastreabilidade
CME Container
Mobiliario CME




AREAS DE
EXPERTISE

CUIDADOS CRITICOS
E HOSPITALIZACAO

Cama e leito hospitalar

Maca e mobiliario hospitalar
Ventilador Pulmonar

Alto Fluxo

Monitor de paciente

Monitor Triagem

Monitor Fetal

Incubadora, Berco e Fototerapia

Sistema Prevencao TVP



AREAS DE
EXPERTISE

LINHA EMERGENCIA E
AMBULATORIAL

Monitor Triagem
Eletrocardiografos

Desfibrilador / Cardioversor
Desfibriladro Externo Automatico
Eletrocardiografo

Bracadeiras



AREAS DE
EXPERTISE

ANALISADORES, TESTE
SEGURANGCA ELETRICA E
CALIBRACAO

Simuladores de Sinais Vitais

Analisadores de Seguranca Elétrica
Analisadores Incubadoras e Ber¢co Aquecido
Analisadores Desfibrilador, Marca Passo e DEA
Analisadores Bomba Infusdo

Analisadores de Ventiladores

Analisadores Bisturi Elétrico

Analisadores de Ventilagao



CONTAS CORPORATIVAS

{95

TECNOLOGIA
& QUALIDADE

A melhor economia muitas
vezes se encontra através
da qualidade

s
5]
SEGMENTAGAO

Diferenciacao do
portfolio para atender
0s hospitais da rede

&

ECONOMIA
DE ESCALA

Precos diferenciados para
volumes diferenciados

&

COBERTURA NACIONAL
Diretoem SP & RJ

Rede Credenciada Brasil

>
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S O
EXCELENCIA SERVICOS ATRAVES

DA COOPERACAO

Treinamento para as equipes de
Engenharia dos hospitais da rede

Garantias Estendidas
%

REBATES

Programa de Fidelizag&o, onde cliente
recebe vantagens comerciais
conforme regras estabelecidas



NOSSO
POS VENDA

SUPORTE CLINICO & PRODUTO

Equipe de Especialistas Clinicos que
compreendem os desafios do dia-a-dia
dentro do ambiente hospitalar

» Fisioterapeutas
= Perfusionistas
= Biomédicos

Especialistas de produto
certificados por nossas fabricas

» CENTRO DE EXCELENCIA EM SERVICOS

Equipe de Customer Service sempre disponivel
Service Champs capacitados para atender a toda demanda
Rede credenciada e certificada em todo o Brasil

» 1 Nivel de Suporte
Treinamento Engenharia Clinica

= 2 Nivel de Suporte
Rede credenciada Local

= 3 Nivel de Suporte
Service Champs




CANAISDE
COMUNICAGAO

NOSSA SEDE

Av. Andrébmeda, 885, Alphaville, Barueri -
SP - Brasil

D&l MINAS GERAIS

R. Cesario Alvim, 1083 Padre Eustaquio
Belo Horizonte — MG - Brasil

 — |

POR EMAIL

Comercial
dihospitalar@dihospitalar.com.br

Servico
service@dihospitalar.com.br

SAC
sac@dihospitalar.com.br

Qualidade
d.zago@dihospitalar.com.br

Compliance
compliance@dihospitalar.com.br

SE PREFERIR NOS LIGUE

FONE
+55 11 4689-1140

FAX
+55 11 4208-4068



HOSPITALAR
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